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Un mundo ordenado

Querido J:

Steve Jobs prohibi6 la pornografia en las
aplicaciones del iPhone: «Que compren An-
droid», zumbé. Otra vez contesto asi: «No-
sotros no vendemos basura. La diferencia
con nuestra competencia es que nosotros no
ofrecemos productos pelados y piojosos».
Mucho antes, en 1986, dijo: «Cuando eres
joven, ves la television y piensas: hay una
conspiracién. Las cadenas han conspirado
para bajar nuestro nivel. Pero cuando te ha-
ces un poco mas mayor, te das cuenta de
que no es verdad. Las cadenas estan en el
negocio para dar a la gente exactamente lo
que quiere». La idea reaparecia en todo su
esplendor en una entrevista posterior: «No
es tarea de los consumidores el saber lo que
quieren». Aunque bien es verdad que en
Playboy atn habia algo més antiguo y con-
tundente: «No fabricamos el Mac para los
demas. Lo construimos para nosotros mis-
mos. Fuimos el grupo de personas que juz-
garian si era grande o no. No ibamos a ha-
cer investigaciéon de mercado. Simplemente
construimos lo mejor que podiamos cons-
truir». Y esto dltimo, de hace un ano, cuan-

Cuando Apple organizo
iTunes salvo el

negocio de la musica

a fuerza de orden

do las presentaciones del iPad: «No quiero
ver como descendemos a una nacion de blo-
gueros. Necesitamos el criterio editorial mas
que nuncay.

Citas de autoridad, estaras de acuerdo. En
un amplio sentido. Porque son palabras de
Jobs, y sabia de lo que hablaba. Porque se
pronunciaron a lo largo de un largo lapso de
tiempo y, en consecuencia, no son margina-
les en su pensamiento. Y porque trazan una
de las principales caracteristicas de su traba-
jo: la autoridad. Te las he puesto al principio
por razones puramente higiénicas. Cuando
se muere alguien valioso y popular lo prime-

ro que hay que hacer es limpiar el cadaver y
asi enterrarlo en condiciones. En pocas ho-
ras ha caido una exuberante cantidad de ba-
ba sobre Jobs. Y lo mas llamativo es que en-
tre los babosos figuran muchos parasitos bu-
siness, es decir, militantes de la fea fratria
contra la que Jobs luchd, y cuya desvergiien-
za, también estética, les alienta a poner sus
sucias manos sobre.

Jobs hizo muchas cosas importantes en su
corta vida. Antes de ir a la fundamental, dé-
jame que nos riamos un poco. Habras visto
que se matan por cuadrar la equiparacion:
Edison, Ford, Einstein, y creo que hasta
Aristoteles. Es el caso que me caso las ne-
crologias periodisticas. Todas quieren poner
al hombre en la historia, iantes de que llegue
la historia! En otro tiempo ain tomaban,
frente a sus excesos, la precaucion retérica.
«El tiempo lo dira...» (iCuando yo no lo oi-
ga!). Pero hoy tiran por lo derecho equipa-
rando al que acaba de morir con el que lleva
siglos muerto. En las comparaciones aplica-
das a Jobs se ha deslizado la especie de que
no inventd nada. Afirmacion temeraria sobre
alguien que registré 317 patentes. Afirma-
cién que desconoce el caracter de ensambla-
je que tiene el conocimiento. Pero, afirma-
cién, sobre todo, que no puede tolerar cual-
quiera que haya usado un iPhone. Lo
recuerdo. Era de noche, hace cuatro anos, a
principios de otofno. Acodado en la barra del
Tirsa, el nifio Sostres sac6 un iPhone del bol-
sillo y me mostrd la pantalla. Habia una foto.
De inmediato el nifio repelente hizo algo con
sus deditos: lo que el popular poeta Barbei-
to llamaba pellizcar los cristales. Y una par-
te de la imagen creci6. Ningtn otro ingenio
tactil, comercializado al menos, permitia ha-
cer eso. Hasta entonces lo tactil se limitaba a
un toque: Jobs lo convirti6 en una inteligen-
cia. El pellizco en el cristal era importantisi-
mo, al menos por dos razones. Primero aca-
baba con la proétesis: con el boton, con el ra-
tén. Y permitia que el hombre y la maquina
se llevaran con mas confianza. [lusionismo
en su sentido mas noble. Luego anunciaba lo
que el iPad desarrollaria plenamente convir-
tiéndose en la maquina de leer casi perfecta
(solo le falta resistir el sol) que es. Si hoy se

leen peri6dicos y revistas en el iPad (pdf, fo-
tocopias, sin mas exigencias) con ventajas
innegables respecto del papel es porque Jobs
invent6 el pellizco, tan flamenco.

Sin embargo, aunque sutil y decisivo, ni si-
quiera es ése el titular de su obra. De las ci-
tas de autoridad se deriva una conclusion
irrevocable: Jobs ordené el mundo. La homo-
fonia del espafol permite vincular felizmen-
te el ordenador con el orden y la orden. Or-
den fue su lexema. Y toda su belleza. Cuan-
do Apple organizé iTunes salvé el negocio de
la musica a fuerza de orden. Yo es que soy
muy rico, como sabes bien, pero habria pa-
gado el doble para poder descargar musica
sin tener que sufrir el lapo estético de las pa-
ginas piratas. Todas esas paginas disehadas
con el rasgo feista de la adolescencia: copion,
griton y ladrén. La juventud es inevitable.
Como son inevitables los que viven de ella:
proxenetas, traficantes de drogas o parasitos
business. El entorno digital tiende, a base de
vocerio, a confundirse con la juventud. Por
fortuna, hubo un Jobs que limité los dafos.
Apple es una cosmovision diseiada por la
autoridad y el mérito. Radicalmente enfren-
tada al asamblearismo pueril de los autolla-

mados internautas, en el que
conviven, por cierto, plebeyos
izquierdistas y aristécratas li-
berales, todos unidos por una
magica vision del pueblo sobe-
rano: una posmoderna naciéon
de blogueros a la que sélo falta
anadir los nacionalistas.

Respecto a la juventud, es-

trictamente, Jobs hizo algo
capital: le dio instrucciones.
Limpia tu habitacién y traba-
ja. Esa clara y simple instruc-
cion que tanto resuena en la
sentencia de Jaron Lanier, ya
de vuelta de sus dilatados
anos de tumulto: «Si quieres
compartir cualquier cosa con
alguien antes debes ser al-
guien». Creo que Marck
Zuckerberg es uno de esos
ninos formados a partir de
esas instrucciones. Facebook
sera banal, pero al menos el
pueblo va bien vestido. Jobs
traz6 limites. Toda esta litera-
tura internautica, meramente
preliminar, opone al que llaman el «<mode-
lo cerrado» de Apple una suerte de amorfa
acampada ininteligible; y contraria a la na-
turaleza humana: la primera decisién de un
hombre es distinguir. Jobs trazé limites. El
limite es la premisa de la revolucién. Pare-
ce que guardaba un buen recuerdo de los
acidos que ingiri6 en su juventud. Que vio
cosas que nunca vio de otro modo. Estoy
seguro. Vio por ejemplo que la policroma-
tica y barroca psicodelia era incompatible
con el estado de vigilia. Asi no sélo constru-
y6 en vida entornos de una gran elegancia
zen. También dispuso un sucinto ataud
web blanco y negro.

Y atin, querido amigo, aqui abajo del todo,
te espera lo fundamental entre lo fundamen-
tal. Con esta doxa severa de propositos ele-
vados Jobs no hizo un arte irreprochable y
minoritario. Hizo la primera empresa del
mundo, repitelo. Definitivamente ayudado, lo
sabras, por la cualidad que menos soporta la
acampada horizontal. El liderazgo. La clara,
y tantas veces terrible, emocion del jefe indis-
cutible.
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